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Maatschappelijk onbehagen in tijden van COVID-19

In voorgaande edities van LNW-bijeenkomsten openden wij met de volgende omschrijving
van het jaarthema:

Het eerste jaar staat in het teken van ‘de tijdgeest’, een belangrijk maar tegelijkertijd
ongrijpbaar onderwerp. Het lijkt de algemene, intellectuele en morele wijze van
denken en handelen, maar het beschrijft ook de culturele en technologische trend die
kenmerkend is voor een tijdperk. En soms wordt de veranderende tijd zichtbaar in de
onzichtbare verschuivingen in de verwachtingen en verlangens van burgers, het
bedrijfsleven en de overheid. Wie zijn eigen tijd begrijpt kan er effectief op inspelen en
zich voorbereiden op aankomende transities.

Hoewel we tot voor kort in zulke abstracte termen over onze tijdgeest konden denken en
praten, zien we nu dat de tijdgeest als ongrijpbaar onderwerp ook nog eens diepgaand
wordt beroerd door een ongrijpbaar fenomeen in de vorm van een ontwrichtend
pandemisch virus. De hele wereld en ook Nederland hebben te maken met de zeer
ingrijpende schokeffecten die COVID-19 teweegbracht en brengt in vrijwel alle domeinen
van het maatschappelijk leven. De exacte omvang en lange termijn consequenties zijn nog
verre van bekend, maar duidelijk is wel dat we in de (hopelijk nabije) toekomst zullen
speken van een tijd voér en een tijd na Corona.

Eén van de domeinen waar de coronacrisis een heel zichtbare en directe impact op heeft
gehad - en nog steeds heeft - is vanzelfsprekend de zorg. Waar in de eerste periode van de
crisis alles in het teken stond van de acute zorg, vooral in ziekenhuizen, wordt nu steeds
nadrukkelijker de vraag gesteld welke gevolgen dit heeft voor andere sectoren, zoals de
ouderenzorg. Een vraag die overigens door gastsprekerj XTI en anderen
al in de eerste weken van de crisis werd gesteld.! Daarnaast zien we met name terug in de
ouderenzorg dat ‘kwetsbaarheid’ vooral begrepen is als medische kwetsbaarheid, metvolle
aandacht voor het voorkomen van infecties en veel minder voor de waardigheid en kwaliteit
van het bestaan. De coronacrisis legt deze en andere ongelijkheden en hiérarchieén in de
zorg en samenleving bloot.

5.1.2e zal in haar bijdrage ingaan op reflexen in de zorg die met deze crisis
(opnieuw) zichtbaar zijn geworden, met als gevolg de stille ramp die zich voltrok in de
verpleeghuizen terwijl iedereen zich druk maakte over de IC's, en wat dat zegt over de zorg,
de samenleving en het openbaar bestuur.

Eén van de realistische mogelijkheden is dat de coronacrisis de maatschappelijke thema’s
van deze tijd, zoals maatschappelijk onbehagen, uitvergroot. Zo maakt het recente rapport

IEEE n gastspreke en collega’s duidelijk dat de
crisis bekende en nieuwe scheidsllijmmirmrfﬁ;%ra) zichtbaar maakt, als we
bijvoorbeeld de sociaaleconomische, sociaalpsychologische en sociale gevolgen zien in een
grote stad als Rotterdam.? Uit het rapport blijkt dat bijna 40 procent van de Rotterdamse
bevolking zich persoonlijk bedreigd voelt door de coronacrisis, en dat 70 procent aangeeft

dat de crisis de stad Rotterdam bedreigt. Traditioneel kwetsbare groepen zoals lager
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opgeleiden, ouderen, en mensen met een laag inkomen voelen zich meer bedreigd en
hebben minder vertrouwen in overheden en gezondheidsinstellingen. Tegelijkertijd zien
we ook een nieuwe groep kwetsbaren ontstaan zoals flexwerkers en middeninkomens.
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